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Prima dell'installazione e consigliabile scaricare I'applicazione LifeSize.

INSTALLAZIONE APPLICAZIONE

L'applicazione e disponibile alla pagina https://call.lifesizecloud.com/downloads.
Dalla pagina “Download di Lifesize” selezionare il sistema per il proprio dispositivo:
PC Windows/Apple; smartphone tablet Google Play/App Store.

Si aprira la finestra di salvataggio e di esecuzione dell’applicazione.

Download di Lifesize

App desktop di Lifesize

Sfrutta la potenza di Lifesize sul desktop: I'unico servizio che offre una
rubrica condivisa da cui chiamare i contatti per nome con un clic,
videochiamate immediate e pianificate, chiamate singole e di gruppo
(fino a 50 partecipanti), chat singole e di gruppo e registrazione delle
chiamate.

App di Lifesize per dispositivi mobili

Non rimanere indietro con il lavoro grazie alle app Lifesize per
dispositivi mobili. Il collegamento & lo stesso, cambiano solo le
dimensioni dello schermo.

[ S App Store

Partecipa alle chiamate dal tuo browser

Tutte le funzionalita di Lifesize che hai imparato a conoscere e 0
apprezzare sono disponibili direttamente dal browser Google
Chrome™.

Puoi anche partecipare a un meeting da Firefox, Internet Explorer® 11, e; e e %

Microsoft Edge o Safari: verificheremo che I'app desktop sia installata
e, in caso contrario, ti chiederemo di scaricarta e installarla.

Lavora meglio con i sistemi pluripremiati di videoconferenza che ti accompagnano ovunque

App desktop di Lifesize

Sfrutta la potenza di Lifesize sul desktop: I'unico servizio che offre una
rubrica condivisa da cui chiamare i contatti per nome con un clic,
videochiamate immediate e pianificate, chiamate singole e di gruppo
(fino a 50 partecipanti), chat singole e di gruppo e registrazione delle
chiamate.

App di Lifesize per dispositivi mobili

Non rimanere indietro con il lavoro grazie alle app Lifesize per
dispositivi mobili. Il collegamento & o stesso, cambiano solo le
dimensioni dello schermo.

2o an the prory
@& AppStore P> Google Play

Partecipa alle chiamate dal tuo browser

Tutte le funzionalita dif Lifesize che hai imparato a conoscere &
apprezzare sono disponibili direttamente dal browser Google Q)

Chrome™.
Puoi anche partecipare a un meeting da Firefox, Internet Explorer® 11, e; e e ”

Microsoft Edge o Safari: verificheremo che 'app deskiop sia installata
e, in caso contrario, ti chiederemo di scaricarla e installarla.

Al termine del download eseguire il programma scaricato.
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GENERAZIONE PASSWORD
Per ottenere la password selezionare la funzione “Dimenticata la password” (forgot
password).

OTTENIMENTO PASSWORD

Verrete indirizzati nella pagina Web di LifeSize, cliccare sulla funzione “Forgot password".

& lifesize

Please sign in to get started

Email

‘ Enter your email address

Forgot password?
Ao Lifesize? Sign up, it's free
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Inserire il proprio indirizzo di posta elettronica e cliccare sulla funzione “Reset Password”.

& lifesize

Forgot your password?

Email

D

Reset password

[ e

Al termine del recupero password apparira il sequente messaggio

& lifesize

Forgot your password?

If the email you entered is registered, we
will send you instructions to reset your
password.
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Nella stessa casella di posta dove avete ricevuto l'invito troverete la comunicazione da parte
di LifeSize sul reset password. Scegliete la funzione “Reset Password”.

& lifesize.

Hi I

We have received a request to reset your Lifesize password. To

reset your password, please click the link below.

/ Reset Password

If you believe this email was sent by mistake, please contact your

system admin or Lifesize Support.

Thanks,

The Lifesize Team

Lifesize. Work together.

Engage with us on:

Twitter Facebook| LinkedIn |YouTube ‘ Blog| Instagram

Inserire la nuova password e cliccare sulla funzione “Ripristina”.

& lifesize

Reimposta la password.

Nuova password
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APERTURA PIATTAFORMA

Aprire I'applicazione istallata ed inserire le credenziali: e-mail e la password appena generata.
Di seguito la home dell’applicazione installata.

jol 2
Attivita
Recenti 2 perse
In programma A 3h
2 2w
Ti diamo il benvenuto, | P e
Cosa vorresti fare? 2 2w
Contatti N 2 2w
2 2w
Sistemi Video W 3w
2 3w
&~ 3w
Meeting
Chiama Pianifica
Preferiti Aggiungi

I preferiti che aggiungi compariranno qui.

& lifesize
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RICEVERE UNA CHIAMATA
Per poter ricevere una chiamata é necessario fornire all'utente desiderato il proprio codice

di estensione o il link.
Entrambe le informazioni sono reperibili cliccando sul pulsante “La mia estensione” in alto a

sinistra.

® Lifesize
File Modifica Finestra Guida

/

Link Chiamami
https://call.lifesizecloud.com/

.. La mia estensione v

Copia

La mia estensione
XXXXXXX

In programma

Ti diamo il benvenuto,
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EFFETTUARE UNA CHIAMATA
Fai clic su Chiama nella Home page. ..

1. Digita il codice estensione che ti verra fornito dall'utente che dovrai chiamare.

2. Fai clic su B¢ Inizia con la videocamera accesa o ¢_ Inizia con la videocamera
spenta. Se inizi con il video disattivato, puoi attivarlo anche nel corso della chiamata.

Chiamare durante un meeting

Chiama un contatto o una sala conferenze oppure entra in un meeting.

/ Digita il nome o il numero

Come chiamare qualcuno che non & in rubrica w

Verifica videocamera e audio in pre-chiamata v
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PARTECIPAZIONE AD UN MEETING PER GLI INVITATI
Gli ospiti potranno facilmente partecipare ai meeting mediante i seguenti passaggi:

1. Aprire il link ricevuto tramite e-mail "https://call.lifesizecloud.com/8****** * con il

browser (Chrome o Safari);

Google
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3. Inserire il Nome e accettare i Termini di utilizzo.

lifesize unt? taliano v

Preparati per il tuo meeting!

[z

my

Ho letto e accetto | Term zio
Partecipa al meeting

E la prima volta che usi Lifesize? viti, & ¢

4. Cliccare su Partecipa al meeting.

& lifesize fai un account? ltaliano v

Preparati per il tuo meeting!

Ho letto e accetto i T e
Partecipa al meeting
M'la che usi Lifesize? Is
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SUPPORTO

u ?n

Per ricevere supporto selezionare il pulsante nella home.

[ ] B 2
e L@ Mia estensione: v aaeeicaelapbc £
X
Come possiamo aiutal
I Digita una domanda. Q
n programma
. . . . {=] Panoramica guidata della app
Ti diamo il benvenuto, !
Cosa vorresti fare? {=] Come pianificare un meeting
Contatti Video informativi >
Articoli informativi >
Sistemi Video E [3 Cosa c'e di nuovo nella app di Lifesize
Meeting
Chiama Pianifica Preferiti Aggiungi

| preferiti che aggiungi compariranno qui.

& lifesize




